[image: ][image: ]

[bookmark: _GoBack]ANEXO 9 

ANEXO TÉCNICO QUE CONTIENE LA DESCRIPCIÓN DETALLADA DE LOS BIENES O SERVICIOS DESDE LA PERSPECTIVA DE REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS, DE CONFORMIDAD CON LA FRACCIÓN II DEL ARTÍCULO 59 DE LA LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

El (los) bien(es) y/o servicio(s) ofertado(s) por los licitantes, será(n) adquirido(s) de acuerdo a las cantidades, los requerimientos, especificaciones técnicas mínimas, términos de referencia, entregables y demás conceptos que se detallan a continuación: 
TABLA “ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS”
	PARTIDA
	CANT.
	UNIDAD
DE MEDIDA
	CONCEPTO
	ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES O SERVICIOS A CONTRATAR. 
REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS Y NORMAS QUE DEBERÁN CUMPLIR LOS BIENES O SERVICIOS

	1
	2,133
	PIEZAS
	TABLETA 
	PROCESADOR: 2X A75 A 1,8 GHZ + 6X A55 A 1,8 GHZ. MEMORIA: MÍNIMO 3GB CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO: MÍNIMO 32 EMMC. AUDIO Y MICRÓFONO: 2 ALTAVOCES LATERALES Y MICROFÓNO INTEGRADA. PANTALLA: 10.1"" WUXGA (1920 X 1200) 320 NITS ANTI-HUELLA DIGITAL, 100% SRGB MULTITACTIL 10 PUNTOS. CONECTIVIDAD: 11A/B/G/N/AC, 1X1, BTS 5.0. PUERTOS Y SLOTS: LECTOR DE TARJETAS MICROSD CRECIMIENTO AL MENOS 128GB FAT32; 2TB EXFAT, 1X, USB-C 2.0, AUDIO JACK 3.5 MM. DATOS MOVILES: MÍNIMO RANURA 4G LTE NANO SIAM CARD (CHIP OPCIONAL). BLUETOOH: BLUETOOTH 5.0. CÁMARA TRASERA: 8.0 MP. CÁMARA DELANTERA: 5.0 MP. SISTEMA OPERATIVO: MÍNIMO ANDROID 11. BATERIA: TIEMPO DE NAVEGACIÓN AL MENOS 9HRS, BATERIA MÍNIMO 5000MAH. PESO: MÁXIMO 460 GRS. COLOR: GRIS.  GARANTÍA: 1 AÑO EN PARTES, MANO DE OBRA EN CENTRO DE SERVICIO. ADICIONALES: AL MENOS CON SENSOR ACELERÓMETRO (G), SENSOR PROXIMIDAD (P), (ALS). CERTIFICACIONES: ROHS, TÜV RHEINLAND® LOW BLUE LIGHT. DEBERÁ INCLUIR: CARGA DE MATERIAL MULTIMEDIA QUE SERÁ PROPORCIONADO POR EL H. AYUNTAMIENTO DE PUERTO VALLARTA, CARGA DEL LOGOTIPO AL ARRANQUE DEL S.O. GRABADO EN LA PARTE POSTERIOR DE LA TABLETA POR ALGUN MEDIÓ FISICO. EL LOGO DEL H. AYUNAMIENTO TENDRÁ COMO MEDIDA 5 X 3 PULGADAS.  LAS TABLETS DEBERÁN TENER UNA PLATAFORMA EN NUBE CENTRALIZADA PARA CONTROL PARENTAL QUE PERMITA ASEGURAR QUE LOS ESTUDIANTES USEN DE MANERA PERTINENTE DICHOS DISPOSITIVOS Y NO ACCEDAN A CONTENIDOS QUE PUEDEN AFECTAR LA SENSIBILIDAD O EN GENERAL QUE SE LE DÉ UN USO INAPROPIADO AL DISPOSITIVO. LA USABILIDAD DEBE SER DE USO EXCLUSIVAMENTE EDUCATIVO. EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR LA RESTRICCIÓN DE USO, TANTO EN APLICACIONES COMO EN NAVEGACIÓN WEB.

PARA EL USO DE APPS (APK):
• EL CONTROL PARENTAL DEBE CONTAR CON LA POSIBILIDAD DE LA PERSONALIZACIÓN DE UN PLAY STORE CENTRALIZADO A DISPOSICIÓN DE LA ENTIDAD.
• DICHO PLAY STORE DEBE PERMITIR EL USO DE LISTAS BLANCAS O LISTAS NEGRAS PARA APPS.
• EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR INSTALACIÓN REMOTA DE APPS LAS CUALES PUEDEN ESTAR DISPONIBLES PARA DESCARGA DEL ESTUDIANTE O PARA INSTALACIÓN FORZADA DE MANERA REMOTA.
• EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR LA RESTRICCIÓN DE USO DE APPS MEDIANTE UN BLOQUEO REMOTO.

PARA LA NAVEGACIÓN WEB EL CONTROL PARENTAL DEBE:
• ACTIVAR AUTOMÁTICAMENTE SIN POSIBILIDAD DE DESACTIVAR LA BÚSQUEDA SEGURA EN WEB.
• DEBE CONTAR CON LA OPCIÓN DE ADICIÓN DE DOMINIOS NO APTOS PARA EL ESTUDIANTE A TRAVÉS DE LISTA BLANCA Y/O LISTA NEGRA WEB PERSONALIZADA A DISPOSICIÓN DE LA ENTIDAD.                                                                                                                                                                                                                                                                                

EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR LA ACTIVACIÓN OBLIGATORIA DE CLAVE EN EL DISPOSITIVO PARA AUMENTAR LA SEGURIDAD DEL DISPOSITIVO. LA ENTIDAD DE MANERA CENTRALIZADA PUEDE GEOLOCALIZAR EL DISPOSITIVO, CAMBIAR REMOTAMENTE LA CLAVE DE LA TABLET Y ACTIVAR SU BLOQUEO O FORMATEO REMOTOS SI FUESE NECESARIO.

LAS TABLET SE ENROLARÁN CON UNA CUENTA CENTRALIZADA DEFINIDA POR LA ENTIDAD, QUE BLOQUEA LA TABLET ASÍ SE INTENTE FORMATEAR CON LOS TRES BOTONES FÍSICOS DEL DISPOSITIVO.

ADICIONALMENTE EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR LA TRAZABILIDAD DE MANERA GRÁFICA, SOBRE EL RENDIMIENTO EN HARDWARE (RAM, CPU, DISCO), TIEMPO DE USO PROMEDIO DE LA TABLET Y USO DE LAS APPS INSTALADAS EN LAS TABLET PARA LA IDENTIFICACIÓN DE LA PERTINENCIA DE USO DE DICHOS DISPOSITIVOS.

LA PLATAFORMA DEBE PERMITIR LA CATEGORIZACIÓN PERSONALIZADA Y VISUALIZACIÓN GRAFICA DE LAS APPS EN EDUCATIVAS, NO EDUCATIVAS, INTERNET, OCIO, ENTRE OTRAS PERSONALIZABLES POR LA ENTIDAD.

EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR LA CREACIÓN DE UNIDADES ORGANIZATIVAS QUE PERMITA LA ACTIVACIÓN DE DIFERENTES POLÍTICAS PERSONALIZADAS ENTRE GRUPOS DE TABLETS ENROLADAS DENTRO DE LA MISMA PLATAFORMA.

EL CONTROL PARENTAL DEBE PERMITIR EL ENVIÓ REMOTO DE MENSAJES INFORMATIVOS A LAS TABLETS POR PARTE DE LA ENTIDAD.

EL CONTROL PARENTAL DEBE CONTAR CON UNA PLATAFORMA ÚNICA EN LA NUBE QUE PERMITA LA ACCIÓN CENTRALIZADA POR PARTE DE LA ENTIDAD DE TODOS LOS REQUERIMIENTOS MENCIONADOS. EL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA NO DEBE SER MENOR A UN (1) AÑO, SIN COSTO PARA LA DEPENDENCIA.


	ADICIONALMENTE SE REQUIERE QUE EL LICITANTE PRESENTE LO SIGUIENTE:

1.- MENCIONAR MARCA, MODELO, ESPECIFICACIONES Y GARANTÍA EN SU ANEXO 6, TODOS LOS COMPONENTES DEBERÁN SER HOMOGÉNEOS Y VENIR INTEGRADOS DE FÁBRICA.
2.- PODRÁ OFERTAR CARACTERÍSTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERÁ SER CORROBORADO POR EL FABRICANTE DEL DISPOSITIVO QUE SE OFERTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL QUE PRESENTE EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
3.- DEBERÁ PRESENTAR EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EL DATASHEET DEL EQUIPO OFERTADO CON LINK DE PÁGINA OFICIAL, EN EL CUAL PUEDA SER CORROBORADA LA INFORMACIÓN DE ACUERDO A SU COTIZACIÓN (ANEXO 6).
4.- DEBERÁ PRESENTAR EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES LA CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, CARTA DONDE SE MENCIONE QUE ES Y ESTÁ AVALADO COMO CENTRO DE SERVICIO AUTORIZADO EN EL ESTADO DE JALISCO DE LA MARCA A OFERTAR, EMITIDA POR EL FABRICANTE VIGENTE EN ORIGINAL MENCIONANDO EL NÚMERO DE LA PRESENTE LICITACIÓN PÚBLICA.
5.- DEBERÁ PRESENTAR EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES LA CARTA DONDE SE MENCIONE EL QUE EL DISTRIBUIDOR ESTÁ CALIFICADO Y CERTIFICADO, ASÍ COMO EL NOMBRE DE LA PLATAFORMA EN NUBE LA CUAL DEBERÁ SER EMITIDA POR EL FABRICANTE DEL EQUIPO, VIGENTE EN ORIGINAL Y MENCIONANDO EL NUMERO DE LA PRESENTE LICITACIÓN PÚBLICA.
6.- DEBERÁ PRESENTAR EN EL ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES LA CARTA DONDE ESPECIFIQUE QUE LA GARANTÍA DEL EQUIPO A OFERTAR SERÁ POR AL MENOS 1 AÑO CONTRA DEFECTOS DE FABRICACIÓN.



ASPECTOS QUE LA CONVOCANTE CONSIDERA NECESARIOS PARA DETERMINAR EL OBJETO Y ALCANCE DE LA CONTRATACIÓN. 
1. La convocante por ningún motivo aceptará bienes usados o reconstruidos.

2. La convocante requiere le sean presentadas muestras. 
Si (___) 		No (_X_)

3. Normas Nacionales o Internacionales que los bienes o servicios deben cumplir, así como la documentación diversa o acreditaciones para comprobar el cumplimiento de dichas normas. 
EL PRESENTE NUMERAL NO APLICA. 
               
4. Documentación diversa que los licitantes deben entregar respecto de los bienes o servicios ofertados, como lo son: 
Deberá apegarse a los requerimientos establecidos en la tabla “Especificaciones Técnicas Mínimas” del presente anexo técnico. 
     
5. Condiciones comerciales y garantías ofertadas: Los licitantes en su Propuesta Técnica, específicamente en el Anexo 6, deberán especificar las siguientes condiciones comerciales y garantías que oferten:   

a. Tiempo de entrega. LA CONVOCANTE REQUIERE QUE LOS BIENES SEAN ENTREGADOS EN UN PLAZO QUE NO SUPERE LAS DOS SEMANAS A PARTIR DE LA FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO, EN EL LUGAR QUE INDIQUE LA SUBDIRECCIÓN DE PROGRAMAS SOCIALES.
b. Condiciones de pago. 
c. Garantías:
c.1 Periodo de garantía de los bienes: Deberá apegarse a las garantías establecidas en la tabla “Especificaciones Técnicas Mínimas” del presente anexo técnico. 
c.2 Tiempo de respuesta máximo para atender la garantía. 
d. Las demás consideraciones que el licitante quiera ofrecer a la convocante. 

6. Los licitantes deberán manifestar que la vigencia de la garantía ofertada, iniciara a partir de la fecha de recepción del (los) bien (es) a entera satisfacción de la Convocante.
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